Datenschutzerklarung fur Heilpraktikerin Dr. theol. Uta Blohm (Gebiet Psychotherapie)
Datenschutz auf einen Blick

Wir freuen uns Uber |hr Interesse an unserer Website. Der vertrauensvolle Umgang mit Ihren
Daten hat fur uns héchste Prioritat. Nachfolgend erfahren Sie Ubersichtlich, welche
Informationen wir bei Ihrem Besuch erfassen, wie wir diese nutzen und welche Rechte Sie
bezuglich Ihrer Daten haben.

1. Verantwortliche

Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO):
Dr. theol. Uta Blohm

Heilpraktikerin beschrankt auf das Gebiet der Psychotherepie

Telefon: 01753491572

E-Mail: blohmpsychotherpapy@protonmail.com

Website: hannoverpsychotherapy.com

Ich offeriere psychotherapeutische Dienstleistungen fir Erwachsene Menschen in privater
Praxis.

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Wir nehmen den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten erfolgt ausschliel3lich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere:

e Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

e Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

o Telekommunikation-Telemedien-Datenschutz-Gesetz (TTDSG) sowie

e Digitale-Dienste-Gesetz (DDG)
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persénlich identifiziert werden kénnen.
Beispiele sind:
Administrative Daten
Anamnestische Daten
Diagnostische Daten

Kommunikationsdaten

Ich nehme die Sicherheit Ihrer Daten sehr ernst.
e FElektronische Akten werden grundsatzlich nicht erstellt, alle elektronisch notwendigen
Daten, vor allem administrativ notwendige, befinden sich hinter einem Firewall.
e Patientenakten werden in einem verschlossenen Schrank, in einem sicheren Raum
aufbewahrt.
e Zugriff auf lhre Daten besteht nur durch mich.
e Alle verwendeten elektronischen Gerate sind passwortgeschutzt.

3. Begriffsbestimmungen

Diese Datenschutzerklarung verwendet die Begriffe der DSGVO. Dazu gehoéren insbesondere:
o personenbezogene Daten

betroffene Person

Verarbeitung

Verantwortlicher

Auftragsverarbeiter

Einwilligung



4. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von:
e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Einwilligung
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO — Vertrag / vorvertragliche Mallnahmen
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO - rechtliche Verpflichtung
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - berechtigtes Interesse
Art. 9 Abs. 2 DSGVO - Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten
(z. B. Gesundheitsdaten) zum Zwecke der Behandlung

Meine berufsrechtliche Verschwiegenheitspflicht basiert auf der allgemeinen Treue- und
Geheimhaltungspflicht, die Angehdrige von Heil- und Beratungsberufen gegeniber ihren
Klienten und Klientinnen tragen, sowie auf den standesrechtlichen Vorgaben fir Freiberufler in
freier Praxis.

5. Hosting der Website
Die Website wird tGber das Content-Management-System WorldPress betrieben:

Beim Aufruf der Website erhebt der Hosting-Provider automatisch sogenannte Server-Lodfiles.
Dies umfasst:
e |P-Adresse
Datum und Uhrzeit des Zugriffs
Browsertyp und Browserversion
Betriebssystem
Referrer URL
Hostname des zugreifenden Rechners
Zweck der Verarbeitung:
o Gewabhrleistung eines stabilen und sicheren Betriebs der Website
e Systemsicherheit
e Missbrauchsverhinderung
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

6. SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden eine SSL- bzw. TLS-Verschlusselung zur
Ubertragung vertraulicher Inhalte.

7. Cookies und Einwilligungsmanagement

Unsere Website verwendet nur technisch notwendige (essentielle) Cookies. Uber diese werden
keine Informationen Uber Sie generiert, die zu Marketing oder Tracking Zwecken verwendet
werden koénnten.

Rechtsgrundlagen:
e Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO
e §25Abs. 1 TDDDG

Unsere Webseite verwendet keine analytischen, werbetechnische oder irgendwelche anderen
nicht-essenzielle Cookies.

8. Kontaktaufnahme

Kontaktformular (Fluent Forms)

FUr die Bereitstellung von Kontaktformularen nutzen wir das Plugin
Fluent Forms.



Bei Nutzung des Kontaktformulars werden folgende Daten verarbeitet:
¢ Name
E-Mail-Adresse
Telefonnummer (optional)
Inhalt der Nachricht
IP-Adresse
Zeitstempel
Zwecke der Verarbeitung:
e Bearbeitung von Anfragen
e Terminvereinbarungen
¢ Kommunikation mit Interessenten
Rechtsgrundlagen:
e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

9. Kontaktaufnahme per E-Mail oder Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, werden Ihre Angaben zum Zwecke der
Bearbeitung der Anfrage gespeichert.

Rechtsgrundlage:

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

10. Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten

Als Heilpraktiker fur Psychotherapie verarbeiten wir gegebenenfalls Gesundheitsdaten. Dabei
handelt es sich um besondere Kategorien personenbezogener Daten gemal Art. 9 DSGVO.
Diese Verarbeitung erfolgt ausschliellich:

e zur Bearbeitung lhrer Anfrage

e zur Vorbereitung oder Durchfliihrung einer Behandlung

e mit lhrer Einwilligung
Rechtsgrundlagen:

e Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO

e Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO
Diese Daten werden vertraulich behandelt.

11. Webanalyse mit Google Analytics

Diese Website nutzt den Webanalysedienst Google Analytics der Google Ireland Limited.
Google Analytics ermdglicht uns die Analyse des Nutzerverhaltens auf unserer Website.
Dabei kdnnen verarbeitet werden:
e |P-Adresse (anonymisiert)
Nutzungsdaten
Geréteinformationen
Seitenaufrufe
Verweildauer
Interaktionen
Die Datenverarbeitung erfolgt ausschlief3lich mit Ihrer Einwilligung. Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs.
1lit. a DSGVO.

Es kann zu einer Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA kommen. Google
verwendet Standardvertragsklauseln gemaR Art. 46 DSGVO. Sie kénnen lhre Einwilligung
jederzeit widerrufen.

12. Empfanger personenbezogener Daten

Grundsatzlich habe nur ich Zugriff auf Ihre Daten, sie werden mit keiner dritten Partei geteilt.
Alle Daten, die Sie zum Beispiel Gber das Kontaktformular eingeben, werden nicht mit den



Dienstleistern geteilt, sondern direkt und ausschlieBlich an meine Protonmail Adresse geschickt.
Die Ausnahme entsteht nur bei einer gesetzlichen Verpflichtung (zum Beispiel: der Ubermittlung
an Behorden).

Ich nutze die folgenden Dienstleister, die sehr limitiert Daten verarbeiten:
o Hosting-Dienstleister (WorldPress Automatic Inc, USA), zum Betreiben der Webseite
e |T-Dienstleister (WebHealer Ltd, Monomark House 27 Old Gloucester Street London
WC1N 3XX, GB), technische Daten

Mit Auftragsverarbeitern wurden entsprechende Vertrage analog Art. 28 DSGVO
abgeschlossen. In diesen Vertragen sind auch die weiteren Verarbeitungsregeln von Daten
geregelt, insbesondere die Angemessenheit (Art. 45 DSGVO), Nutzung von Standardklauseln,
Risikoanalyse (Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO) und verbindliche Datenschutzvorschriften (Art. 47
DSGVO).

13. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fir die jeweiligen Zwecke
erforderlich ist. Anfragen Uber die Website werden geldscht:

e nach Abschluss der Bearbeitung

o sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

Es gelten die allgemeinen Kernfristen:
e Allgemeine zivilrechtliche Verjahrung (§195 BGB)
e Rechnungs- und Buchungsunterlagen (§147 AO)
e Standard-Aufbewahrung von Kundenakten (Art, 5 & Art. 17 DSGVO)

14. Ihre Rechte als betroffene Person

Sie haben folgende Rechte:
e Auskunft nach Art. 15 DSGVO
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO
Léschung nach Art. 17 DSGVO
Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO
Datenubertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO
Widerspruch nach Art. 21 DSGVO
Widerruf einer Einwilligung nach Art. 7 DSGVO

15. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren.
Zustandige Aufsichtsbehdérde:
Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit in Niedersachsen

e poststelle@lfd.niedersachsen.de

e Tel. 0511 120 4500

16. Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Die Bereitstellung personenbezogener Daten kann erforderlich sein:
o fir die Nutzung bestimmter Funktionen der Website
e zur Bearbeitung von Anfragen
e zur Durchfiihrung eines Behandlungsverhaltnisses

Ohne diese Daten ist eine Bearbeitung méglicherweise nicht mdglich.

17. Automatisierte Entscheidungsfindung


mailto:poststelle@lfd.niedersachsen.de

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling geman Art. 22 DSGVO findet nicht
statt.

18. Aktualitdt und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand August 2026.

Wir behalten uns vor, sie an geédnderte Rechtslagen oder aufgrund technische Anderungen
anzupassen.



